Ciclos de prototipagem e producao

Para que podermos fazer o login com diferentes usuarios e ndo apenas com 0 usuario
administrador, devemos alterar o modo de execugao de Workflow em GeneXus.

Na janela de Preferences, nas propriedades do Environment, vamos ao Workflow e no
ExecutionMode, mudamos de Prototyper para StandardClient.

_ | Knowledge Base Navigator o x
Preferences

B9 GXEPMSuiteCourse
- GXBPMSuiteCourse

= ,.;rF»h _Net Environment
.21 Generators

,J] DataStores

= ;-E, wiorkflow - Workflow
&3 Roles

Business processes n| GXEPMSuiteCourse

=
Documents Execution mode StandardClient

I

o Eztlfr_ndirs termplat Workflow generator | Default (C# Web)
o I;-Lﬁ Hesten tempiates Deploy business proc| Yes
aa retEms Create new versions | Yes i

F

Ao executar o diagrama FlightTicketReservation, vemos que o cliente de Workflow abre uma
caixa de dialogo.

Nessa oportunidade, faremos o login com o usuario Peter Kent.

Eﬁ?}!o w"

Sign In
User |PKENT |
Password [sssses |
Role | All [=]]
Sign In
GeneXus”

Built on GeneXus Technology

GXflow 10.2.03 Copyright & 1388-2012 Artech. &l rights reserved,

Vemos que abre uma janela para alteragdo da senha. Inserimos uma nova senha, pkent123
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PKENT

Built on Geneiuz Teohnology
GXflow 10.2.03 Copyright & 1388-2012 Artech. Al rights reserved.

Pressionamos OK e vemos que agora aparece como logado Peter Kent e que o acesso as
atividades no navegador foi reduzido, porque esse usuario tem menos permissdes que o
administrador.

Como podemos ver, a caixa de entrada aparece vazia.

low~
Havi A Ink
55;—‘:‘?‘:‘“ *Ilew WigExernte BlSend g History More Actions
@ Cutsox [l o [Gfsuieat [T
bMyF‘ronEﬁ
[ My Documents = @ pageDon -

&My Performance

| Settings A
25 Acoount
@ ‘Genesal

Pressionamos o botdo New para iniciar um processo. Vemos que aparece uma caixa de
didlogo com o processo FlightTicketReservation como Unico processo para escolher.

lgl

A

. Flight Ticket Reservation

Subject |

L0k | Cancel |
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Devemos nos lembrar que tinhamos atribuido a esse usuario o papel TravelAgencyEmployee
e que esse papel esta autorizado para iniciar o processo FlightTicketReservation. Escolhemo-
lo e pressionamos OK.

Como vemos, a caixa de entrada mostra a tarefa TicketReservation como pendente. Ela
também pode ser executada pelo papel TravelAgencyEmployee, que é o papel do usuario
Peter Kent.

Exﬂ}_ f @ User: Peter Kent | November 25, 2013 - 05:07:30 PM
MNawigator A Inbox
3 15 Deskiap S New W) Execute ggglSend T2 History More Actions v
iz | nbox
g Cutbox Subject Task
& My Processes Flight Ticket Reservation TicketReservation
L My Documents pagelt of 1 -]

Ca My Performance

Settings s

2| Account
-
_) General

Executamos a tarefa e inserimos a reserva. Apds completar a tarefa, aparecem como
pendentes as instancias da tarefa ContactAirline, visto que esse usuario também tem
permissdo para executa-las.

fo’ ; User: Peter Kent | November 25, 2013 - 12:54:50 PM
Navigator A Inbox
=1 .Dssft:p ¥ B =] . . X
= xecute  E5g Send 5 History 4 Preview More Actions v
s | NOx
L Cutbox Subject Task
T My Processes Flight Ticket Reservation Contsct girlines
L My Decuments Flight Ticket Reservation Contact sirlines
"My Performance Flight Ticket Reservation Centact sirlines
Flight Ticket Reservation Contact airlines
Settings S
=% Account Page |1 of 1 o]
=
General

As executamos... e completamos...

Agora, aparece como pendente apenas a tarefa Add customer information required for
traveling.

Gendirs™ @ User: Peter Kent | November 25, 2013 - 12:57:27 PM
Navigator A Inbox
31! Desitop ¥ Execute {yglSend g History | (/Preview More Actions v
[ Inbox
[@ Cutbox Subject Task
[ My Processes Flight Ticket Reservation Agd customer informstion required for trevelling
[ My Decuments pagell |of1 >

{a My Performance

Se vemos o diagrama, também estd executando a tarefa EvaluateCustomer, mas
definimos essa tarefa como o papel TravelAgencyManager, de modo que o usudrio Peter Kent
nao podera executa-la e por isso, ela ndo aparecera como pendente na caixa de entrada.
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[

[ ¥]

Contact airlines

.

-
Check availabiity

¢ Tickets not available

Are the tickets available? (\ -.;O

' Not available tickes

Ticket available J\ Ticket available

-

v

3 Add customer
information reguired for Evaluate customer
travelling

L J
Y
O

Executamos a tarefa e vemos que a caixa de entrada ficou vazia. Entdo passamos a caixa de
saida e vemos todas as tarefas executadas por este usuario.

[ ]

m}"" = User: Pater Kent | November 25, 2013 - 05:31:34 PM sign out 71
Havigator A Outbox
5 IDssten g History |/ G/ Consult Comments [ Documents o
Inbox
L & | Subject Task State Created Ended=.
L Quthox
(75 My Processes Flight Ticket Reservation Add customes information required for travelling complated 11425112 05:22 FM 11125112 05:22 FM
[ My Documents Flight Ticket Reservation Contact sirlines completed 1142513 05:31 P 11425113 05:32 P
(& My Performance Flight Tidket Reservation Contact sirlines completed 11/25/13 05:31 PM 1112513 05:32 PM
Flight Ticket Reservation Contact airlines completed 11425113 05:31 it 125113 05:32 I
Settings ~
Flignt Tisiet Reservation Contact sirtines complatea 11125013 05:31 PM 1205:22 P
2% Acoount
™ Somenn! Flight Ticket Reservation TicketReservation complated 11425112 05:11 P 126112 05:21 PM
Gensrl
= Flight Tisket Reservation Natify custamer of suthorization completed 1142813 01:42 P 1301:12 PM
Flight Ticket Reservation Check reservation documents complated 11425113 01:05 PM
Flight Ticket Resevation Add austomes information required for ravelling completed 11425113 12.57 FM
Flignt Tisiet Reservation Contact sirtines complatea 11125113 12:55 Pl

Pagel oz = S D

Se selecionarmos a tarefa Add customer information required for traveling e
pressionarmos History, vemos o histérico do processo, qual usudrio executou cada tarefa e
0s usuarios que podem executar as préximas tarefas.

e = A = samm iy

History

Comments -4 Consult L Documents 4 Conditionals More Actions » i

o | Step State User wireated s Ended "
- Walidate = ticket reservation completed 11/25/13 05:31 PM  11/25/13 05:31 PM |
Contact airlines completed Peter Kent 305:31 PM |
Contact airlines completed Peter Kent 305:31 PM
Contact airlines completed Peter Kent 305:31 PM
Contact airlines completed Peter Kent /25113 05:31 PM
Chedk availability completed ‘Weorkflow Engine 11/25/13 05:32 PM
O Are the tickets available™ completed /13 05:32 PM
Add customer i ion requi... Peter Kent 305:32 PM
Evsluate customer ready A 13 05:32 PM
Oy Gateway in process 11/25/13 05:32 PM
age(l |ofil P Displaying results 1 - 10 of 10
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Até agora, todas as tarefas foram executadas por Peter Kent ou pelo motor de Workflow.

Para que o processo continue, a tarefa EvaluateCustomer (que mostra N/A, ja que ela ndo foi

atribuida a nenhum usuario) devera ser executada, de modo que um usuario “gerente”

precisa intervir.

Assim fazemos logout e entramos com o usuario Anna Smith, que tinhamos definido como
gerente.

User[ASMITH |

Password | aene |

Role | Al =l

GeneXus”

Built on GeneXus Teshnology

GXflow 10.2.03 Copyright & 1388-2012 Artech. All rights reserved,

Abre a janela para que mudemos a senha, inserimos a nova senha “annal23” e
pressionamos OK.

User

0ld Password

New Password
Repeat New Password

ASMITH

oo || cancel |

GXflow 10.2.03 Copyright © 1588-2012 Artech. All rights reserved,

Ao abrir o cliente de GXflow, vemos que, como esperavamos, a tarefa EvaluateCustomer
estad pendente na caixa de entrada.

Genedus” - = User: Anna Smith | November 25, 2013 - 01:02:50 PM
GXflow
- M
3 Epesiop @ Execute (palSend g Mistory | (Preview More Actionsv
= PO a6 suta o
=

[0 My Processes
n My Documents
&My Performance

Flight Ticket Reservation Evsluste customer

¥ S Pagell |oft % & @

Bi|Account
G General
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Executamos essa tarefa autorizando o cliente... Agora, aparece como pendente a autorizacdo
da reserva por parte do gerente de atendimento ao cliente.

ﬁnﬂ}’ = User: Anna Smith | November 25, 2013 - 01:02:50 PM
Havigator A Inbox
3 1 Desitop W Execute [yglSend 2 History [l (Preview More Actions~
[iinbex _
@ Outbos Subject Tast
Flight Ticiet Reservation Autherize reservation - Customer Care Manages

[ My Processes

= My Documents Pagefl  |of1L
Ga My Performance

Settings A~

a | Account

-
" generzl

Devemos notar que sO esta tarefa aparece como pendente, e ndo a tarefa Check
reservation documents, que estava definida no diagrama. Isso acontece porque esta
tarefa deve ser executada por um funcionario e estamos agora com o papel de gerente.

¥  J
~ a
] Add customer ]
information required for Evaluate customer
travelling

( J
v

O

I\
v L J
- & Authorize reservation -
@ Check reservaton @ Au e -
o= ustomer Care
Manager ~

!@! Luthorized by manager
Autorizamos a reserva e completamos a tarefa. Devemos observar que o usuario Anna Smith,

como gerente, ja ndo tem mais tarefas pendentes para realizar.

& User: Annz Smith | November 25, 2013 - 01:02:50 PM

Gﬁ%‘m w”

Navigator A Inbox
3 5 Desstop W Execute Gy Send ":o History 4 Preview More Actions »
= Inbox -
g Cutbox Subject Tess

s My Processes
. My Documents Page(l |of1 %
(@ My Performance
Settings A
B27|Account

-
_) Genersl

Mais uma vez, fazemos o login com o usuario Peter Kent e completamos o processo.

& User: Pster Kent | November 25, 2013 - 01:10:47 PM

Ghﬁie}low"

Navigator A Inbox
= 5 Destop Wi Execute [gglSend s History | () Preview More Actions v
iz Inbox
[ Cutbox Subject Task
Flight Ticket Reservation Check reservation documents

3 My Processes

& My Documents Page|l |of1

(@ My Performance
Settings s

B%Account

-
_) General
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fo’ i User: Peter Kent | November 25, 2013 - 01:10:47 PM
Navigator #  Inbox
= -
== DETﬁ:p Wi Execute (gg/Send "3 History | O Preview More Actions v
nbax

:. Outbox Subject m—
L5 My Processes Flight Ticket Reservation Netify customer of autheorization
£ My Documents pagel |of1 2

(& My Performance

Settings ~
Bi|Account

-
_) General

Genedus” i User: Peter Kent | Nowvember 25, 2013 - 01:10:47 PM
Navigator A Inbox

= @
3 b Desitop Wi Execute g Send & History 4 Preview More Actions »
Inbox
" =

[@ Outbox Subject Tasx

W My Processes
. My Documents Page|l |of1 5
@My Performance
Settings ~
B Account

™
_) General

Uma situacdo que a agéncia de viagens nos pediu para resolver é a de um funciondrio que sai
de férias. Como definimos que alguns processos esperariam pelo usuario que tem o papel
correspondente, isso pode fazer com que certos tramites fiquem parados.

Para fazer com que as tarefas possam passar automaticamente a um suplente, existe a
funcionalidade “Out of Office”. Para utiliza-la, fazemos o login com o usuario administrador.
Vamos a Users, escolhemos o usudrio Anna Smith e, em More Actions, escolhemos Edit.

Users
= =
= Mew - Roles Organizational Units  ggd Toggle Blocked |More Actions -
o g d ¢ oBdt |l
ASMITH ]
Cx splay e
FEENT

# Remove
WFADMINISTRATOR -ator
o Out Of Office

age |1 of 1 =

Escolhemos a aba Availability e vemos que abre uma janela onde podemos definir se o
usuario esta atualmente no escritério ou fora dele.
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Edit User x

General Availability | Certificates

®lUser is currently in the office
User is currently out of the office

OK Cancel

]

Se definirmos que ele esta fora do escritdrio e pressionarmos OK, abre outra janela onde
podemos inserir mais informagdes relacionadas, como definir a data do retorno e a
mensagem que aparece quando precisar do usuario.

Vemos na caixa de selegdo por default marca que a substituicdo seja desfeita assim que o
usuario Anna Smith acessar sua caixa de entrada.

Dt of Office Assistant x

General Substitution

o &
Return Date F=1

Message

2 Automatically undo the substitutions when
entering the Inbox

0K Cancel

]

Se formos a aba Substitution, podemos definir o usuario que executara as tarefas quando o
titular estiver ausente.

Neste caso, para Anna, definimos que Peter Kent realize suas tarefas.
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Ot of Office Assistant x

Ganaral Substitution

3 * Manager
;'l.i".l'nn'ﬂ:}'-.v Administrator
3 ¥ Prototyper
;'l.i".l'nn'ﬂ:}'-.v Administrator
=4 ¥ TravelAgencyEmployes
o Feter Kent
- ¥ TravelfgencyManager
;Anna Smith

. Ok || Cancel |

&

Pressionamos OK e, mais uma vez, OK. Agora, ao lado do usuario Anna Smith, vemos um
indicador de que ele esta ausente.

Users
" P
4“ Mew . Roles £ Organizational Units  ggg Toggle Blocked More Actions »
= -

o | e Id Mame
m ASMITH Anna Smith

PEENT FPeter Kent

WFADMIMISTRATOR Workflow Administrator

Pags {:\f i =

Se formos a More Actions e escolhemos Out of Office, podemos ver o periodo em que o
usuario ndo esta na empresa e quem sera o usuario que realizara as tarefas na sua auséncia.

Out of Office x
F
Departure Date —
Return Date
Substitute
Message
oK~
1| ] | »

Para ver isso funcionando, vamos fazemos logout e logamos com o usuario Peter Kent.
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Pressionamos o botdo New, instanciamos o processo FlightTicketReservation e executamos
as tarefas TicketReservation e as instancias de ContactAirlines.

Vemos que agora temos duas tarefas pendentes: a que o funcionario realiza de acrescentar

informacdo para a viagem, mas também aparece a tarefa EvaluateCustomer, que sé podia
ser realizada por um gerente.

« C A | [I localhost/GXBPMSuiteCourse.NetEnvironment/wfmain.aspx
m}, ; User: Peter Kent | November 28, 2013 - 11:14:25 AM
Havigator A Inbox
#I-—JEE&“”P e Hew WoExecute [ESend g History More Actions
Inbax
a — -
[ Outhox ¥ | & | Subject Task
@My Processes = Flight Ticket Reservation Evaluate customer
[ My Documents Flight Ticket Reservation Add customer information required for travelling
CaMy Perfarmance i .
= LS
Settings ~
& Acsount
) General

Embora Peter Kent ndo tenha o papel de gerente exigido para avaliar um cliente, ele foi
definido como substituto de Anna Smith em sua auséncia e, portanto, passa a ter os papéis
do usuario ao qual esta substituindo.

Se executarmos a tarefa EvaluateCustomer, veremos que de fato o funcionario Peter Kent
pode cumprir as tarefas do gerente que esta substituindo.

€« C A | [ localhost/GXBPMSuiteCourse.NetEnvironment/wimain.aspx
Genédis™ - = User: Peter Kent | November 28, 2013 - 11:14:26 rg’
GXflow
Navigator A | Inbox
o 5 el W Mew ¥ Execute @yilSend T2 History More Actions~
Subject Tas

Flight Ticket Reservation Evaluate customer

& My Documents Flight Ticket Resarvation

& Customer S xJ travelling
S My Performance

Customer financial authorization

Reservation # 52

Page |1 of 1

Id 1

Name John Parker
Address

Phone 555-123456

Email iparker@gmail.com

Added Date 09/13/13

[ vorce | e

Acabamos de ver como é possivel definir a seguranca sobre nossos processos, estabelecendo
usuarios e papéis, limitando quem pode executar cada tarefa e em que circunstancia.

Para mais informacdes, visite o seguinte link do wiki:

http://wiki.gxtechnical.com/commwiki/servlet/hwiki?Management+Console,

Video filmado com GeneXus X Evolution 2 — upgrade3

Pag. 1 O


http://wiki.gxtechnical.com/commwiki/servlet/hwiki?Management+Console,

