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Até agora, preocupados em entender como desenvolver as funcionalidades basicas de uma
aplicagdo web, praticamente ndo nos ocupamos com seu design.

Nos contentamos na maioria das vezes com as telas que GeneXus nos ofereceu (por exemplo,
as das transacdes e também aquelas montadas pelo pattern Work With).

(Adicionamos mais atragdes e mudamos as imagens para algumas de melhor qualidade, para
podermos montar um frontend atraente para a aplicagdo Customer-facing, como veremos
mais adiante).

Fizemos uma personalizagdo, que foi relativa a pagina mestra, e € a que nos permitiu
modificar o que se via nesta barra superior.
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Quando tivemos que projetar nossos proprios web panels, utilizamos os controles que inserimos
no form com suas caracteristicas predeterminadas, sem prestar atencdo ao design. E,

concordaremos, essas telas ficaram bastante pobres
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Apenas comegamos a nos preocupar em seguir um critério unificado referente as formas de
interagdo do usuario com a aplicagéo e das diferentes telas entre si, quando modificamos as
classes deste controle. Isto também é considerado parte do design da solucdo, ou seja, o
design ndo cobre apenas a estética, mas também o fluxo de interacbes, sua clareza, sua
coeréncia...
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E tudo isto considerando os diferentes tamanhos de tela e as diferentes plataformas (por
exemplo, telefones Android, tablets Apple e outros). A aplicagcio deve parecer a mesma e
uniforme em qualquer tela.
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Por isso se fala ndo apenas da User Interface (Ul), mas de forma mais ampla, de User
Experience (UX) -experiéncia do usuario-.

N&ao nos importamos muito até agora porque estdvamos olhando para a aplicagdo do ponto
de vista do desenvolvimento de cddigo. Até falamos que a maioria das telas com as quais
trabalhamos correspondia mais ao Back-office da aplicagdo, que geralmente ndo tem
requisitos de Ul ou UX tao exigentes quanto o caso do Customer-facing, ou seja, do produto
que desejamos que nossos clientes (e ndo apenas nossa equipe) utilizem.
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Porém, a cada dia mais os usudrios de back-office exigem, também, que sua User
Experience seja de qualidade.
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Hoje se fala de DESIGN SYSTEM para se referir ao conjunto de:

» principios (que determinam o que é um bom design para a nossa industria, por exemplo,
um que forneca clareza em primeiro lugar, eficiéncia, como segundo ponto, consisténcia
como um terceiro e, finalmente, que seja bonito),

+ padrdes (ndo nos referimos aqui aos patterns de GeneXus, mas a padrdes de percepcao -
como a tipografia, as cores a serem utilizadas para diferentes partes, etc.- e funcionais -
como a divisdo em componentes que se encaixam como quebra-cabecas para formar as
telas e dar a idéia, assim, de uma app organica, ndo desordenada)

*+ bem como préticas (por exemplo, com quais ferramentas desenvolvemos/projetamos,
como fazemos, etc.)

Este conjunto de principios, padrdes e praticas visa a constru¢do de um produto digital que
tenha coeréncia, uniformidade e robustez.

Os Design systems n&o sao universais. Embora compartilhem consensos, sdo definidos para
cada produto digital ou familia de produtos digitais.
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Perceba observando as aplicagfes que utilizamos diariamente para identificar alguns de seus
aspectos, que sao os que tornam facil e intuitivo interagir com elas, pois oferecem a mesma
visualizagdo e os mesmos tipos de interacdo, independentemente da plataforma e do

tamanho da tela, o que nos permite reconhecé-las a primeira vista.

Queremos atrair os usuérios de nossa app, que a queiram, por isso precisamos cada vez mais
definir os DESIGN SYSTEMs.
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Todos estes aspectos fazem com que as aplicagdes de nossos dias jA ndo possam mais ser
pensadas como produto do trabalho exclusivo de desenvolvedores de software, mas de
equipes que também envolvem (e fortemente) designers gréaficos.



Design System in GeneXus?

Como GeneXus nos ajuda no uso de um Design System para nossa aplicagéo?
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