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O backoffice de GeneXus Enterprise Al oferece aos administradores da
organizagao uma variedade de opgdes essenciais para configurar projetos
e gerenciar configuragdes.
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Em particular, ao acessar o backoffice, é apresentado um dashboard na tela
inicial. Este panel exibe indicadores essenciais relacionados ao uso e aos
custos do projeto selecionado.

Na parte superior direita do cabecgalho, ao selecionar o projeto, é filtrada a
informacdo exibida no panel de controle, assim como todas as opgoes
oferecidas no menu da esquerda.

Como ja sabemos, neste menu da esquerda encontramos O acesso as
diferentes opgdes e funcionalidades.
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Total Cost by day Total Requests by day

041

Este dashboard, oferece uma visao integral e flexivel da execugao do projeto,
pois permite alterar a data de inicio e a data de término. Desta forma, facilita a
analise de todas as métricas e medi¢des nas datas marcadas.

Nesta tela encontramos informacao essencial como o Custo Total e o Custo
Médio por Solicitagdo, apresentados com cifrdes e precisdo de duas casas
decimais. Também sao fornecidas métricas adicionais, como o tempo médio
de solicitagdo em milissegundos, juntamente com uma analise detalhada do
total de solicitagOes, o total de erros de solicitagdes e a porcentagem de taxa
de erro geral.

Além disso, para obter uma descricdo geral ainda mais completa, é
apresentada uma visdo grafica do cronograma, com a evolugdo didria do
custo e as solicitagdes diarias por projeto durante o tempo especificado.

Os graficos da linha de tempo sao flexiveis e podem ser ajustados para um
periodo de tempo especifico wusando um controle deslizante
convenientemente localizado abaixo de cada grafico. Isso permite
personaliza-los simplesmente deslizando o controle para focar em intervalos
especificos.
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A tabela Activity by Assistant, permite filtrar e explorar a contribuicdo de
diferentes assistentes e modelos para o projeto. Os dados detalhados sobre o
custo e a quantidade de solicitagdes associadas a cada assistente e modelo

fornecem informacao valiosa sobre o desempenho individual.

Esta opcao "Drop filters here" permite estabelecer filtros que afetam toda a
tabela. Para fazer isso, devemos arrastar elementos das linhas ou colunas e

selecionar um valor.

Por exemplo, ao arrastar "Assistant", a tabela é exibida desta forma:
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Total Active Users Average Cost by User (USD Average Requests by User

Top Ten Users by Cost (USD) Top Ten Users by Requests

$2.96

Além disso, as colunas "Assistant" e "Model" podem ser personalizadas
clicando aqui.

A coluna "Assistant" oferece as seguintes op¢des de configuragao:
* Classificar em ordem crescente ou decrescente
* Subtotais: Para adicionar ou remover subtotais para resumir a informacgao.

* Mover para coluna: Esta opgao permite alterar a disposi¢cao dos elementos
especificos da coluna.

* E Pesquisar: Para realizar pesquisas rapidas de modelos especificos.

Por outro lado, na coluna "Model", as opg¢des de configuragdo sdo as
seguintes:

* Ordenar

* Subtotais

* Mover para coluna
* Pesquisar

* E a Lista especifica de modelos: Isso permite filtrar a informagao por



modelos de acordo com as preferéncias do usuario.

Finalmente, ao clicar aqui é possivel acessar opgdes como exportagao e visibilidade
de colunas:

Mas o dashboard também permite explorar as métricas dos usuarios, que podemos
ver a partir daqui

Este panel especifico é filtrado automaticamente pela organizagdo e projeto
selecionado.

Deve-se considerar que os filtros por intervalo de datas sao independentes em cada
Dashboard, tanto em "Projeto" quanto em "Usuario". As métricas fornecidas neste
Panel de Usuario incluem o seguinte:

* Total de usuarios ativos: Este dado é obtido executando uma contagem na tabela
de solicitagdes; mais especificamente, no campo "RequestUserld", o que fornece um
total preciso dos usuarios ativos no sistema.

*  Vemos também o custo médio gerado por cada usuario.

* Em relagao as solicitagbes média por usuario: Fornece a média de perguntas ou
interagdes de cada usudrio com os diferentes assistentes.

* Também identifica e mostra os dez usuarios principais com os custos mais altos,
considerando aqui a possibilidade de que o "RequestUserld" pode ser nulo.

* Lista também os dez usuarios com o maior numero de solicitagdes, inclusive
considerando também que o "RequestUserld” pode ser nulo.

* A linha de tempo com Custo Médio por Usuario mostra a evolugao temporal do
custo médio por usuario.

* E a linha de tempo com solicitagbes média por usuario: mostra a variagao
temporal no nimero médio de solicitagdes por usuari

* Finalmente, a tabela dinamica de atividade por usudrios fornece uma andlise
detalhada por ID de usuario, assistente, modelo, custo e nimero de solicitagdes.

Bem. A seguir, avangaremos no conceito de Observabilidade.
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