


Vamos criar nosso primeiro agente.
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Acessamos o projeto no back-office do Global Enterprise AI e, no menu, escolhemos

The Lab.

Isso abre uma nova janela no navegador, onde podemos criar e gerenciar os agentes

associados ao projeto selecionado no back-office. Em seguida, vemos o painel de

agentes. A partir daí, podemos criar um agente manualmente ou de forma assistida.

A criação manual oferece controle total sobre cada detalhe de sua configuração.

Podemos definir tarefas específicas, selecionar as ferramentas apropriadas e ajustar o

comportamento do agente de acordo com nossas necessidades.

Por outro lado, a criação de um agente de forma assistida oferece uma abordagem

mais ágil e intuitiva, sendo um processo guiado por um assistente de Inteligência

Artificial integrado. Nossa tarefa é descrever o que queremos que nosso agente faça,

e o assistente nos ajudará a configurar tudo o que for necessário, simplificando o

processo e garantindo uma operação eficiente.

Bem, neste primeiro exemplo, escolhemos a criação assistida e pressionamos
Continuar.
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Nosso assistente se chama Iris e solicita informações sobre a finalidade do agente a

ser criado.

Podemos indicar o nome, a função ou o papel principal que ele deve desempenhar e

explicar o objetivo geral que queremos que ele atinja.

Vamos supor que desejamos criar um agente de assistência à pesquisa e ao ensino.

Sua função é analisar as tendências do mercado em termos de oferta, estrutura e

dinâmica de cursos e treinamentos on-line. O objetivo é fornecer à nossa equipe de

treinamento sugestões e informações baseadas em dados para decidir sobre as

melhores ofertas, dinâmicas e estratégias nas propostas de cursos on-line. Seu nome

será Training Research Agent.
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Depois que a descrição for inserida, pressione Enter e será iniciado o processo de
criação e configuração do agente.

Agora, precisamos revisar os detalhes definidos.

Vamos dar uma olhada na guia Configuration. Ela se concentra na definição da

identidade e do comportamento do agente.

Primeiro, verificamos se o nome, a função e a finalidade refletem corretamente as
instruções fornecidas à Iris. Podemos modificá-los, se necessário.

Acrescentamos nas instruções que a resposta deve ser clara, profissional e fácil de
ler. Podemos fazer isso manualmente ou dar a instrução novamente ao assistente.

Ele também sugere exemplos de como interagir com o agente e sugerimos revisá-los

para garantir que correspondam ao comportamento desejado.

O mesmo se aplica ao conhecimento prévio e às diretrizes. O Iris completa essas
seções com informações relevantes.
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Opcionalmente, também podemos gerar uma imagem de avatar com base no nome e

na descrição do agente. Pedimos para gerar a imagem. E a selecionamos.

OK, agora vamos dar uma olhada na guia IA e tools. Embora a configuração inicial

seja gerenciada, é sempre recomendável revisar o que foi gerado. Podemos ver o
modelo de IA selecionado, a estratégia de raciocínio e as ferramentas ativadas.
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Vamos passar para a guia JSON. Aqui, todas as alterações de configuração são

refletidas automaticamente, fornecendo uma visão estruturada da configuração do

agente.

Vemos então que, embora o Iris cuide da configuração inicial, mantemos controle total

sobre ela. Se precisarmos fazer ajustes, podemos fazê-lo de duas maneiras.

Modificando diretamente a configuração em cada guia ou consultando o Iris por meio

do chat à esquerda. Podemos descrever as alterações que desejamos fazer ou fazer

perguntas específicas. A Iris pode nos guiar por todas as opções e fazer os ajustes
necessários na configuração do agente.
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Quando a configuração for validada, estaremos prontos para testar o comportamento

do agente. Então, selecionamos Executar teste.

É exibida uma janela de bate-papo na qual podemos interagir diretamente com o

agente, testar seus recursos, avaliar as respostas e garantir que ele funcione
corretamente.

Antes de mais nada, vamos perguntar qual é uma boa estrutura para um curso de

programação on-line para alunos do ensino médio?

E quais são as melhores plataformas para ditado?

Bom, Depois de verificarmos o funcionamento correto do agente, podemos publicá-lo.
Portanto, pressionamos o botão Publish.
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A publicação de um agente permite que ele apareça no painel, tornando-o visível e

acessível. Podemos editá-lo e também excluí-lo.

É importante ter em mente que, se o agente usar alguma ferramenta, ela deverá ser

publicada primeiro. Os rascunhos de ferramentas podem ser usados durante a

configuração e o teste, mas devem ser publicados antes de serem incluídos em um
agente publicado.

Falaremos mais sobre isso mais tarde.
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Agora, a partir daqui, podemos criar um novo agente e, desta vez, optamos por fazer

isso manualmente. Temos que preencher todas as informações de configuração e as

ferramentas que o agente usa.

E, embora possamos fazer isso manualmente, também contamos com a ajuda da Iris.

Indicamos a descrição de um novo assistente, desta vez para colaborar com nossa

equipe de marketing.

chegamos ao mesmo cenário que vimos anteriormente.
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Independentemente de como o agente é criado, depois de publicado, também

podemos acessá-lo e testá-lo no Playground. Portanto, voltamos ao projeto no

backoffice e vamos para a opção Playground.

Selecionamos o agente.

Vemos uma resposta adequada que está em conformidade com as instruções
fornecidas.
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Agora, então, Cada instância de execução de um agente é registrada no backoffice do

Global Enterprise AI no projeto correspondente.

No menu, vá até a opção Jobs na categoria The Lab e vemos o registro das
interações que acabamos de fazer com o agente TrainingResearchAssistant.

Vemos o assunto, o custo associado, a duração, a data e a hora de início e término, e
o status.
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Se selecionarmos uma dessas entradas, veremos suas informações gerais e as

etapas realizadas durante sua execução.

Também podemos acessar a depuração correspondente.
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