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OBJETIVO

En este practico trataremos sobre el objeto Dashboard para integrar consultas de manera vistosa
en sus aplicaciones web.

Utilizaremos la KB Citizen, que es una simplificacion de una aplicacién para la municipalidad de
una ciudad. Dentro de esta Kb vamos a encontrar los reclamos que pueden hacer los ciudadanos
(por ejemplo por arboles caidos, semaforos que no funcionan, coches mal estacionados, etc.), la
posibilidad de realizar tramites (por ejemplo para obtener licencia de conducir, refinanciar una
deuda con el municipio, instalar elementos de publicidad, etc). Dentro de este backend web que
manejan los funcionarios de la municipalidad, le vamos a agregar un objeto Dashboard para que
puedan ver las estadisticas del sistema.

KB DE PARTIDA

Se partira de la KB que se encuentra en GXServer: http://samples.genexusserver.com/v16/ con el

nombre Citizen_dashboards:

ENTIDADES QUE UTILIZAREMOS

Bajo el folder Entities_Trns se encuentran las entidades que modelan la realidad de la aplicacion.
En este practico nos concentraremos en los reclamos (complaints) de los usuarios de acuerdo a las
categorias de reclamos (razones de los reclamos, ComplaintReason).

OBJETO DASHBOARD

Queremos que la aplicacion ofrezca una pantalla como la que sigue, donde se puedan consultar los

reclamos (complaints) realizados por los usuarios y filtrarlos por “Year”, “Complaint Reason” y
“Complaint Description”:

Citizen Service GeneXus

Year Complaint Reason Description

...........

Drop fters e =

---------

nnnnnnnnnnnn

.Como lo implementa? Una vez hecho, pruébelo en ejecucion.


http://samples.genexusserver.com/v16/
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SOLUCION

Para ello nos vamos a crear un objeto de tipo Dashboard (dentro de la categoria Reporting) de
nombre “ComplaintAnalysis”.

Para utilizar este Dashboard vamos a utilizar las consultas que ya tenemos creadas que se
encuentran en el folder “Queries”.

La idea es tener un Dashboard como el que se muestra en la siguiente figura.

Bl StotPage X ] Complenthnalysis® X v

it | Parameters | Documentation

[ Layout HFilters | Y Filter3

Year Complaint Reason Description
2010 . GreenPlaces Traffc Poster Traffic light of Av. rasil and Cavia out of service.
Statistics

m <

13 70

Users Complaints

Drop filters here

User Name

Luciano Silveira 2
Mary Smith 1
TOTAL 3

@ GreenPlaces @ Traffic Poster Lighting

Alinicio el objeto Dashboard cuenta con dos areas, la de “Queries” y la de “Filters”

@ StetPage X | ComplaintAnalysis X v
Layout | Parameters | Documentation

(] Layout
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La idea es colocar las consultas haciendo Drag and Drop en el area de consultas, en la siguiente
ubicacion y con el siguiente tipo:

e Arriba - QTUsers de tipo Card.
e Angulo inferior izquierdo - QTYComplaintReasonbyYear de tipo Chart.
e Angulo inferior derecho - QTYperUserByYearReasonDesc de tipo Pivot table.

Al colocar las consultas GeneXus automaticamente ya definié los filtros que las consultas tenian.
Ahora se deberfan cambiar los Caption de los filtros y modificar el tipo para que queden como la
imagen inicial.

e  “Years” de Tipo Combo Box estatico, con los valores 2017, 2018 y 2019

e “Complaint Reason” de Tipo Radio Button dinamico, donde los valores se toman del
atributo “ComplaintReasonName”

e “Description” de Tipo Combo Box dinamico, donde los valores se toma del atributo
“ComplaintDescription”y se le agrega la condicién “ComplaintReasonName =
&ComplaintReasonName”; de esta forma van a quedar relacionados los Filtros
“Complaint Reason”y “Description”.

Una vez terminada la configuracion de los filtros ya se pueden modificar ya que se tiene un live
editing del Dashobard.

Tip: Para colocar los filtros en la parte superior del objeto Dashboard, hay que posicionarse en la
seccion Layout, ahi se habilitan las propiedades y podemos cambiar en “Filters position” la
posicion a Top, en lugar de Right.

B statPage X ComplaintAnalysis X

va [
eters | Documentation LL ¥ | Fitter

Title
Refresh period 0

Filters position Right

Layout Left
Top

Ahora es momento de utilizar el Dashboard creado en un webpanel. Para ello abrimos el Webpanel
“ViewStatusComplaints”. En ese webpanel vamos a agregar un control de tipo DashboardViewery
para asociar el Dashboard creado anteriormente vamos a descomentar el evento Refresh, que
contiene lo siguiente:
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Start Page X :__ ComplaintAnalysis X oy ViewS omplaints X

=b Form Rules_ vents | Conditions | Variables | Help | Documentation
1-Event Refresh

2 DashboardViewerl.Object = ComplaintAnalysis()
3l'Endevent

Ejecutar el Web Panel ViewStatusComplaints para ver todo lo realizado hasta ahora.

Citizen Service oy Genexus
Recents View Status Compla
Year Complaint Reason Description
. - TaticPoser Falntree n Vil Bl pork
13 70
Users Complaints

Drop filters here =

1

Luciano Silveira 1

TOTAL 2

® GreenPlaces @ Traffic Poster Lighting

La idea ahora es modificar los filtros y ver como se comportan las diferentes consultas.

En esta nueva etapa queremos cambiar un poco la estética de las consultas, el resultado al que
queremos llegar es el que se muestra a continuacion.

Citizen Service v, Genexus
Recents View Status Compla
= v Green P __g Lighting Traffic Poster Villa Biarritz park
Users Complaints

Drop filters here =

Ann Bert 1
Luciano Silveira 1
TOTAL 2

@ GreenPlaces @ Traffic Poster Lighting
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Las modificaciones que se quieren realizar son cambiar el tamafo del titulo de los filtros y también

que la consulta que esta como Card se muestre colapsada.

Tip: Para cambiarle la clase asociada al Titulo, seleccionar los tres filtros a la vez. Ir a las
propiedades en Appearence, Caption class y seleccionar la clase Title.

Caption class Title

Value class b

Container class

Para modificar la consulta QTUsers, se tiene que cambiar Frame a Visible, colocarle un titulo
Statistics y habilitar a que se pueda colapsar.

Control name Object1

Object QTUsers
Visible True
Title Statistics
Collapsed False

Para cambiar los colores del dashboard y que queden en las mismas tonalidades del tema
Carmine. Ir al tema Carmine, seleccionar la clase DashboardViewer y cambiar la propiedad “Main
color” por Base. Salvar el tema.

Main color - Base

Title class

Luego de todos esos cambios salvar el dashboard, cerrary abrirlo asi se muestran todos los
cambios. Deberia quedar como la siguiente imagen
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@ StatPage X 1] ComplantAnalysis X
Parameters | Documentation
f&&] Layout
Year Complaint Reason Description
2017 Lighting Traffic Poster Fallen tree in Rodé park
Statistics v
Users Complaints
= Dropfilters here =

AnnBert 1

TOTAL 1

@ GreenPlaces @ Traffic Poster Lighting

Ahora agreguémosle un poco mas de complejidad al Dashboard, para ello vayamos al a Consulta
QTUsers que es de tipo Card. Habilitemos el evento On item Click con el valor Raise ItemClick event

Events

On item click Raise ItemClick event

De esta forma al hacer clic va a ejecutar lo que se tenga definido en el evento. Este evento va a estar
programado en el Webpanel “ViewStatusComplaints”, solo hay que des comentar el evento
DashboardViewerl.ltemClick que ya esta programado.

B statPage X ] C ysis X j Vv Onginal X

{ DashboardViewer1.ItemClick

4

€ kvent DashboardViewerl.ItemClick
If &ItemClickData.Object = "QTUsers"

Do Case
Case &ItemClickData.Element = "Users"

10 &Window.Autoresize = false
11 &Window.Width = 4ee
12 &Window.Height = 600
13 &Window.Object = ViewUsers.Create()
14 Case &ItemClickData.Element = "Complaints"
15 &Window.Autoresize = false
16 &Window.Width = 480
'y &Window.Height = 600
1 &Window.Object = ViewComplaints.Create()
1 endcase

&Window.Open()

endif

22 Endevent
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Esto llame a dos Web Panels diferentes, uno para Users y otro para Complaitns. Vayamos al Web
Panel ViewUsers, este tiene un QueryviewerControl asociado a la Query TotalUsers. En las
propiedades de ese control tiene habilitado Allow Selection = True, lo cual va a permitir seleccionar
un usuario y realizar la accion que esta programada en los eventos de este Web Panel

Control Name QueryViewer1
Object TotalUsers
Axes StAxes

Allow Change Axes Orc False

Parameters & Parameters

Auto Refresh Group
Disable Column Sort | False
Allow Selection True ~

Remember Layout True

En ejecucion, probar seleccionar Users, ver que abre un panel con todos los usuarios y se puede
seleccionar cada uno y ver datos particulares del mismo.  Ejecutar el Web Panel
ViewStatusComplaints para ver en ejecucion todos estos cambios.

Ahora queremos que el Dashboard cuando abre, cargue por defecto el afio actual 2019. Para eso
vamos a definir en el Dashboard un parametro en el area de parametros

m StartPage X ]| ComplaintAnalysis X
Layout Documentation
Mame Data type

@d Parameters

(@ ivear Numeric (without decimals)

Ademas, en el filtro Year colocar en las propiedades en Value =&Year.

Luego vamos al Web Panel ViewStatusComplaints, y en la llamada al Dashboard le agregamos el
valor 2019 como se muestra.

1 kuent Refresh
' DashboardViewerl.Object = ComplaintAnalysis(2019)
Endevent

A

Salvary ejecutar nuevamente el web panel para ver los cambios.
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