Trabajando con documentos

Continuando con la asociacién de objetos GeneXus a las tareas del diagrama de validacion de la
reserva, seguiremos con las tareas interactivas “Add customer information required for
traveling” y “Evaluate Customer”que deberan ejecutarse en forma simulténea.
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Comenzaremos con la tarea de agregar informacion requerida para el viaje.

Esto implica que necesitaremos manejar archivos con informacién del usuario, como por
ejemplo documentos, planillas, archivos de texto, imagenes, archivos comprimidos, etc.

El motor de workflow provee el mecanismo necesario para el almacenamiento de los mismos
asociados al diagrama, asi como también su control y seguridad de acceso.

Los tipos de documentos que maneja GeneXus BPM Suite son los siguientes.

Types of Documents:

* Microsoft Word, Excel, Power Point

- PDF

« Open Office: Text, Spreadsheet, Presentation
« StarOffice: StarWriter, StarCalc, Starlmpress
+ Images: JPG, BMP, GIF

«  Text

< XML

- ZIP

« Other
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Para utilizar documentos en diagramas de procesos, primero hay que definirlos a nivel de la
base de conocimiento. Para eso vamos a GeneXus y en la ventana de Preferences elegimos
Workflow y hacemos doble clic en Documents.

Supongamos que en la tarea, debemos ingresar la visa del pasajero, que sera una imagen del
tipo jpeg.

Presionamos Enter, ingresamos el nombre del documento, la descripcion y en las propiedades
elegimos el tipo Image JPEG.

Reservation X &, CheckReservationAvailability % %Documents b4 (&] ValidateReservation * 3 F AL X
|’Name | Description ‘ Type |
EN?&, Documents - WorkflowDocument: Visa
g e — | o Vas
Description Visa image - JPEG
Gther [=]
Template M3 Word

Enable full text search | MS Excel

Digital signature require| M5 Power Point

= Event Handling pdf

. 00 Text Docum... |-
©On action performed 00 Spreadsheet E
00 Presentation

Star Writer

Star Calc L4
Star Impress

Image GIF
t mage
mage [=

Ahora debemos asociar el documento a la tarea. Para eso vamos al diagrama
ValidateReservation, hacemos clic sobre la tarea Add customer information required for
traveling y asignamos la propiedad Work with documents en True.

Luego en la propiedad Documents, presionamos el botén y se abre una pantalla donde
podemos seleccionar el documento que definimos previamente.

Task Documents @
Documents Actions
e | E] Enablzd Required
Read ]
New [ [
Update [ ]
Delete [ ]
[ ok |[ Cancel |

En la seccion de Documents de la ventana, presionamos el botén y elegimos el documento
w H ”
Visa”.

Select Objects =3
Filters
Pattem: | Type “ALL -
Category:  “ALL | Folder: “ALL -
7] Modfied

Matching Objects

Drag a column here o group by that column

[ Mame Type Description Modified Dste  Import Date

1 selected object(s). 1 matching objects).
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Presionamos OK.

Ahora podemos elegir distintas acciones para ese documento y si estas acciones son
obligatorias 0 no. En nuestro ejemplo sera obligatorio ingresar una imagen con la visa, por lo
que para New marcamos las casillas de Enabled y Required. Marcamos también la accion
Update, por si es necesario editar esta informacidn, en este caso como accién no obligatoria.

Task Documents @
Documents Actions
» K travled Reaures
* Read
New v v
Update i
Delete
[ ok |[ cancel |

Estos pasos podemos repetirlos para distintos documentos que deban ser ingresados en la
tarea de control de documentos del viaje, como por ejemplo carnet de vacunas, documento
de identificacion, seguro de viajero, etc.

Ademas de lo que vimos, hay que configurar algunas cosas en el cliente de Gxflow, asi que
vamos al proceso principal FlightTicketReservation y lo ejecutamos.

Hacemos click en ServerSettings Advanced y luego en Document Management. En esta
ventana seleccionamos Enable en YES.

Vemos que se abre una ventana con unas cuantas opciones, vamos a asignar la carpeta
C:\Temp en “Upload Path” y dejaremos el resto de las configuraciones con su valor por
defecto. Presionamos Ok.

GenelXus

GXflow

S Document Management

Process Manager

Document Manager

Event Viewer Enable Yes v *
Statistics

Upload Path C:\Temp *
Dynamic Forms

Backend Enable Full Text Search Yes v *

Management Console
Index Directory *

Server Settings

main Enable Digital Signature No ~ *
security

advanced GET DEFAULTS “

Event Handling

Document Management

Performance

Compatibility
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Volvemos a la bandeja de entrada. Ejecutamos hasta ver las tareas “"Evaluate Customer” y
“Add customer information required for traveling”.

Si observamos esta ultima, vemos que tiene el indicador de que posee documentos asociados.

Inbox

Vi % Ssubject Activity

Flight Ticket Reservation Evaluate customer
Flight Ticket Reservation Add customer information required for traveling

Si la tarea del diagrama a la cual le vinculamos documentos, no tiene un objeto GeneXus
asociado, al ejecutarse la tarea se abrira una aplicacidon para trabajar con documentos.

Este es nuestro caso, ya que no asociamos ningdn objeto a la tarea “Add customer
information required for traveling”. Al ejecutar la misma, vemos que se abre la siguiente
ventana:

X
Work with Documents
El
« [& ] Name Version Created Updated Checked OutBy Check Out Time
OO < < > >l

Dependiendo de las acciones que tengamos definidas para el documento, veremos distintas
opciones. Como en nuestro caso estamos ejecutando con el usuario administrador, podemos
realizar todas las acciones.

Para crear un documento nuevo presionamos el botén de New, le damos un nombre, y
elegimos el tipo de documento, luego seleccionamos el archivo que tenemos en el disco y
presionamos OK para que se cargue el mismo.
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New Document

Name John Parker Visa
Type Visa
File Seleccionar archivo | Visa.jpg

Vemos que en la ventana de Trabajar con Documentos aparece el documento que acabamos

de cargar.

X
Work with Documents
Bl (@
[ ] [ a Name Version Created Updated Checked Out By Check Out Time
Bl John ParkerVisa 1 04/14/2308:11AM  04/14/23 08:11 AM //12:00 AM
1< < > >

<
o]

Si vamos a Desktop - MyDocuments, podemos ver todos los documentos con los cuales hemos

trabajado.

My Documents

[Q

Author Checked Out By Check Out Time

® [ @ Tywe Name Type Created Updated

04/14/23 08:11 AM  04/14/23 08:11 AM  Workflow Administrator /] 12:00 AM

B John Parker Visa Visa

Algo a resaltar es que el motor de GXflow administra un repositorio de documentos. Una vez
que el documento es cargado, integra el repositorio.
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Documents repository

Check Out

—

\

i

Check In

Process Automation Part 5

Para que un usuario pueda modificar un documento, debera realizar una operacion de Check
Out. Una vez realizada la misma, el usuario obtiene una copia local del documento sobre la
cual trabaja y al finalizar la edicién, debe realizar una operaciéon de Check In, para que los

cambios queden almacenados en el repositorio, generandose una nueva version del documento.

Solamente el primer usuario que hace Check Out, puede hacer Check in. Otros usuarios pueden
hacer Check Out para leer el documento, pero no pueden hacer Check in, hasta que el primer
usuario que tomod el archivo envie sus cambios al servidor.

Documents repository

1st.Check Out 2nd.Check Out

- 3rd.Check Out
Server \ s

Process Automation Part 5 X

/

Check In

T

El Unico que puede cancelar un Check out es el usuario administrador, yendo a Document
Manager.. Los documentos que se suben al servidor pueden ser firmados digitalmente.

Digital signed documents

Server

Process Automation Part 5
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Esto asegura la integridad del documento, es decir que no fue alterado y verificar que un
usuario es quien efectivamente realizé la firma.

El certificado que autentica el documento permite que se le asigne una fecha de inicio y fin de
validez.

Una cosa mas para decir sobre documentos, es que es posible hacer blusqueda sobre su
contenido. Para eso vamos a Document Management y asignamos el Full Text Search en
Yes.

La opcién de busqueda la tenemos disponible en la ventana de Work with documents, la cual
podemos abrir si seleccionamos la tarea y elegimos More Actions — Documents.

Inbox
| wstory | | ereview | | oeLeeate | [ coLlaBoratE | | MoReAcTIONS - m B
Comments
Documents
& & sy bject Activity Teke State Created
Flight Ticket Reservation Evaluate customer (® assigned)  04/14/2307:51 AM EXECUTE SEND
’ Flight Ticket Reservation Add customer information required for traveling inprocess ) 04/14/23 07:51 AM EXECUTE SEND
Q@ 1< < ol

Una vez en la ventana de trabajar con documentos, vemos el selector de busquedas arriba a
la derecha de la ventana.
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