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Como ya sabemos, Globant Enterprise Al Lab proporciona herramientas publicas
preconfiguradas que es encuentran disponibles por defecto para ser utilizadas al definir
agentes.



Public Tools

Select agents & tools

Para consultarlas, podemos editar la definicion de un agente y acceder a la solapa Al&Tools.
Luego en el sector “Agents and Tools to use” presionamos Add.

Si observamos, vemos que disponemos de un selector donde podemos filtrar y consultar las
herramientas publicas, privadas, los agentes o todo lo disponible.

Algunas Herramientas Publicas requieren una configuracién personalizada para funcionar
correctamente, y son las que se encuentran marcadas con un icono de advertencia que indica
que es necesario configurarlas antes de ser usadas.
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com.globant.geai.gdrive_create_docs

com.globant.geai.gdrive_fill_blanks_google_docs

com.globant.geai.gdrive_read_google_docs

com.globant.geai.gdrive_upload_image

Entre estas herramientas publicas que requieren ser configuradas se encuentran las de
Google Drive, que permiten crear documentos de Google y subir imagenes a Google Drive.

Antes de configurar estas herramientas, debemos acceder a Google Cloud Platform para
obtener un archivo JSON que almacena las credenciales de la cuenta de servicio.
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a Google Docs API
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Asi que iniciamos sesion en la consola de Google Cloud y creamos o seleccionamos el
proyecto sobre el cual trabajar.

Luego habilitamos la api de Google drive... Y la api de Google docs

En el menu lateral, vamos a IAM and administration, Service accounts y creamos una nueva
cuenta de servicio. Asignamos los roles necesarios, por ejemplo, el rol Editor.

En la cuenta de servicio creada, vamos a la pestana Claves, y creamos una nueva clave en
formato JSON. El archivo que se descarga contiene las credenciales necesarias para
autenticar las solicitudes, y lo utilizaremos mas adelante.
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Secret Editor

General Accesses

Luego de completados estos pasos, accedemos al backoffice de Globant Enterprise Al para
crear un Secreto en el proyecto donde estamos trabajando.

En el nombre ponemos por ejemplo “googledrive”, y sera el nombre que se utilizara
posteriormente en el parametro de credenciales de la herramienta.

En el campo Value debemos pegar el contenido completo del archivo Json descargado de la
plataforma Google cloud. Recordemos que este archivo contiene las credenciales de la
cuenta de servicio.

Y confirmamos.
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Select agents & tools

Bien. Vamos ahora a The Lab y editamos la definicion del agente que necesitamos que
acceda a esta herramienta.

Vamos a la solapa Al&Tools y debajo, en la seccion Agents and tolos to use presionamos Add.
Seleccionamos la herramienta, y en el panel derecho completamos los parametros
necesarios.

Ambas herramientas de Google Drive requieren que se completen los siguientes parametros:

+ Las Credenciales, que es el nombre del secreto que almacena las credenciales de la
cuenta de servicio en formato json, y en nuestro ejemplo es “googledrive”.

* Y el Correo electronico, que corresponde a la direccion de correo electronico a la que se
enviara el archivo de Google Drive generado por la herramienta.

Repetimos lo mismo para la configuracion de la otra herramienta.
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* com.globant.geai.jira_tickdet_insert

Bien. Otras herramientas publicas que requieren configuracion son las de Jira y de
SharePoint

La herramienta de Jira permite crear tickets de Jira, que permite crear tickets de Jira
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e com.globant.geai.sharepoint_create_word

* coim.globarnt.geai.sharepoint_upnioad_image

https://wiki.genexus.com/enterprise-ai/wiki?1018,Public+Tools+in+Globant+Enterprise+Al+Lab

Y las de SharePoint permiten crear documentos de Word y cargar imagenes en SharePoint.

Sugerimos acceder a la documentacién de Globant Enterprise Al para seguir los pasos y
generar las credenciales necesarias en cada caso. Luego se deberd crear el Secreto
correspondiente, como ya hemos visto, y completar los parametros requeridos por cada
herramienta.

Es importante tener en cuenta que estas configuraciones son a nivel de cada proyecto de
Globant Enterprise Al, lo que significa que todos los agentes que se crean dentro de ese
proyecto contaran con estas herramientas publicas configuradas.
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